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製品を正しく安全に使用し、お使いになる人や他の人への危害、財産への損害を未然に防止す
るため、内容をよく理解して記載事項を必ずお守りください。ご使用の前に本書を必ずよく
お読みの上、正しくお使いください。

本製品は中国(220V,50/60Hz地域)のみご利用になれます。
上記地域(220V,50/60Hz地域)以外のご利用により生じたいかなる損害等について、
当社では一切その責任を負いかねます。



使用前の確認事項
本製品は220V,50/60Hz地域専用です。
・電源プラグは必ず接地されたAC220V,50/60Hz専用コンセントに差し込んでください。
・本体に電源が入っていることを確認してください。

止水栓を開けて、取り付け部に漏水が
ないことを確認してください。
・水の供給がないと製品は正常に動作しません。

洗浄フィルターは定期的に掃除・交換
してください。
・異物等によって洗浄フィルターが詰まったり、
     取替時期になった場合、
     水勢が弱くなる可能性があります。

便座の中央に座ってください。
・使用中に体を動かしたり、足を組んだりするとノズルが正常に動作しません。
・便座に子供用便座を取り付けた場合、正常に動作しません。

水勢の確認。
・使用中水を流してから洗浄機能を使用する場合、水勢が弱くなる可能性があります。
・水圧が弱い地域(0.07MPa以下)の場合、水勢が弱くなる可能性があります。

ゴムパッキン

分岐金具

水道フィルター

浄水フィルター

   取り付け設置後の点検

水漏れを防止するため、必ず分岐金具
にゴムパッキンを入れてください。

使い方(概要)

着座センサー

-足を組んで座る場合
-着座センサーが衣類等に覆われている場合
-子供用便座を取り付けた場合

着座センサーが検知しない場合、
表示部のボタンは動作しません。便座に座ります。

・便座の着座センサーにしっかり触れてください。
    (着座センサーが検知できないと、操作部ボタンは動作しません。)

            または             、           ボタンを押します。

・ 「おしり」または「ビデ」、「ソフト」をご使用できます。
・ 「おしり」と「ビデ」機能は2分間、 「ソフト」は5分間ご使用できます。

            ボタンを押します。
・表示部の乾燥ランプが点灯し、乾燥が始まります。
・この機能は約3分間作動し、自動的に停止します。
      (連続で使用する場合は、再度ボタンを押してください。)
・乾燥前にトイレットペーパー等で水滴を拭き取ると効果的です。

           ボタンを押します。

・このボタンを押すと、自動的に「おしり」(30秒)-乾燥(1分)-停止の順で動作します。
 ※ 子供の体型に合わせてノズルの調整ができますので使いやすいです。

             ボタンを選択します。

・「おしり」/「ビデ」/「ソフト」機能を使用する前に押すと、「パワー洗浄」
     機能を2分間ご使用できます。
・強く柔らかい洗浄水が肛門周りを洗浄することで、排便を促進します。

 「おしり」ボタンを3秒間押します。

・便座に座らない状態で「おしり」ボタンを3秒間押すとノズルが出ます。
・歯ブラシ等で洗い、「停止」ボタンを押すと、ノズルが戻ります。





















            ボタンを押します。

・「おしり」/「ビデ」/「ソフト」/「パワー洗浄」/「児童」または「乾燥」
     機能が止まります。



   お手入れ-ノズル掃除

止水栓
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安全上の警告・注意　必ずお守りください 安全上の警告・注意　必ずお守りください

警告 禁止

警告 禁止

‘製品を正しく安全に使用し、お使いになる人や他の人への危害、財産への損害を未然に防止するため、内容をよく理解して記載事項を必ずお守りください。
人への危害や財産の損害を防止するために必ずお守りいただくことを説明しています。

●

●

濡れた手で電源プラグの抜き差しをしない。220V 50/60Hz交流電源以外は使用しない

·�感電の原因になります

·�定格15A・交流220Vのコンセントを単独で使う。（火災や感電の原因になります）

酸性・アルカリ性洗剤、研磨剤入り洗剤、ベンジンやシンナー、
業務用洗剤は使用しない。

低温やけど注意

·長時間、皮膚の同じ場所が便座に触れ続けていると低温やけどの原因となります。
·�お子様やお年寄り、皮膚の弱い方、皮膚感覚が弱い方、自分で温度調節できない方が使用するときは、便座の温度調節を「低」または「切」に設定し、ご使

用ください。

設置、接続がされていない状態のときは、　
電源プラグを差し込まない。

·火災や感電、けがや故障の原因になります

お子様やお年寄り、皮膚の弱い方、皮膚感覚が弱い方、自分で温度調節で
きない方が使用するときは、便座の温度調節を「低」または「切」に設定
し、使用する。

·�けがをする原因になります

温風吹き出し口をふさいだり、異物を入れたりしない。

本体ホースを無理にひっぱったり、曲げたり、
結んだりしない。

·�火災やけがをする原因になります

·けがや故障の原因になります

絶対に分解、改造、修理はしない。製品が故障した
場合はお買い上げの販売店　またはサービス
窓口にご相談ください。

上水道以外には接続しない。

·火災や感電、けがをする
   原因になります

·�工業用水、井戸水などには接続しない。
·�けがや故障の原因になります

必ずアース接続をする。

·アース接続ができない場合は、
    アース工事を行なってください。
·�アース工事費は、本体価格に含まれて
    おりません
·�感電やけがをする原因になります

上水道

·してはいけない内容です。

·実行しなければいけない内容です。

死亡や重傷を負う可能性がある内容です。

身体への傷害や物的損害の可能性がある内
·気をつけていただく内容です。

·�けがや故障の原因になります

電源プラグが傷ついていたり、電源コンセント
がゆるいときは使用しない。

·�お買い上げの販売店またはサービス窓口へ
点検・修理を依頼してください。

·火災や感電,けがをする原因
   になります。

本製品の近くで可燃性ガス（ガソリンやベンジンなど）が発生するものを
使用しない。また、本製品使用中はタバコなど、火気の使用はしない。

·�火災や故障の原因になります

お手入れをするときは、電源プラグをコンセン
トから抜いておこなう。

·�感電やけがをする原因になります

お手入れをするときは、製品本体及び電源プラグに
水や洗剤をかけたりしない。

·�火災や感電、けがをする原因になります
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故障したままで使用しない。
異常・故障時にはすぐに使用を中止し、
電源プラグを抜き、止水栓(給水バルブ）を閉めて、
お買い上げの販売店またはサービス窓口へ点検・修理を依頼してください。

·火災や感電 , けがする原因に
   なりました

便座ふたや本体に乗ったり、
重いものを乗せたりしない。

·けがや故障の原因になります

便座ふたに寄りかかったりしない。

·�けがや故障の原因になります

便座ふたや便座に乗ったり、衝撃をあたえたりしない。

·�けがや故障の原因になります

本体や電源コンセント部に水がかかる場所、
湿度の高い場所には設置しない。

·�火災や感電、けがをする原因に
   なります

暖房機器の近くの高温な場所や火気
の近くで使用しない。

·�火災や故障の原因になります

安全上の警告・注意　必ずお守りください

警告 禁止

電源コードや電源プラグを傷つけたりしたときは、
修理技術者以外の人が修理・改造をしない。

·��火災や感電、けがをする原因に
    なります

電源は定格15A  以上のコンセント
を単独で使う。

·�火災や感電の原因になります
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節電モードで電気代を節約できます。節 電 モ ー ド

取り付け＆取り外しが簡単で、掃除・頻繁な転居も安心。

自動的に「おしり」-乾燥-停止の順で動作します。

ノズルが前後に動き、広範囲を洗浄します。

簡単取り付け＆取り外し

児 童 機 能

ム ー ブ 洗 浄

温水がおしりを優しく刺激し、排便を促進します。ソ フ ト 洗 浄

着座センサーが検知しないと動作しないので誤作動及び子供にも安心してご
使用いただけます。着 座 セ ン サ ー

操作がわかりやすく、点字付きなので誰でも簡単に使えます。わ か り や す い 操 作 部 

強く柔らかい水でより効果的に洗浄することができます。パ ワ ー 洗 浄

ノズルのチップ部分が取り外せるので、掃除しやすく、便利です。取り外し可能なノズル

ノズルが各機能によって「おしり」/「ビデ」/「パワー洗浄」3つに分かれます。ニーズに合わせたノズル

温風吹出口

操作部

ノズル

着座センサー

本体着脱ボタン

便座

便座ふた

警告シール
(注意書)

特長 各部の名前

ビデ/児童洗浄

おしり/ソフト洗浄

パワー洗浄

製品の特長及び付属品 製品の構造及び各部の名前

付属品

固定プレート 1個

固定用ナット
(×2個) 

固定ブラケット
(×2個) 

取扱説明書
（保証書付）

配管工事用部品 製品固定用部品 取付説明書

洗浄フィルター

給水用本体ホース

分岐金具

 
ゴムパッキン 半丸ゴムパッキン

(×2個) 

固定ブラケット
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操作部の名前

・便座の中央に座ってください。(着座センサーが検知しない場合、表示部のボタンは動作しません。)
・ 「おしり」/「ビデ」/「ソフト」/「児童」機能は使用時間に関わらず、設定した段階(低、中、高、切)
     での連続使用が可能です。(給水温度が10℃以下の場合、実際温度が設定温度より低い場合があります。)

おしり洗浄ボタン。

「おしり」/「ビデ」/「ソフト」機能を使用前に押す
   と動作します。

自動的に「おしり」(30秒)-乾燥(1分)-停止の順で
動作します。

※子供の体型に合わせてノズルの調整ができますので使いやすいです。

ビデ洗浄ボタン。

温水がおしりを優しく刺激し、排便を促進します。
この機能は約5分間動作します。

水勢及び乾燥温度を5段階に調整できます。
-LED点灯で確認できます。

表示部の乾燥ランプが点灯し、乾燥が始まります。
乾燥前にトイレットペーパーなどで水滴を拭き取ると効果
的です。

温水温度は4段階に調節できます。
-LED点灯で確認できます。

便座温度は4段階に調節できます。
-LED点灯で確認できます。

節電ボタンON/OFFを選択すると、自動節電を選択また
は解除できます。

ノズルの位置を5段階に調整できます。
-LED点灯で確認できます。

低温やけど注意
長時間、皮膚の同じ場所が便座に触れ続けていると低温やけどの原因となります。
お子様やお年寄り、皮膚の弱い方、皮膚感覚が弱い方、自分で温度調節できない方が使用するときは、
便座の温度調節を「低」または「切」に設定し、ご使用ください。

電源を入れると、電源ランプが点灯します。

操作部の名前

WS-J780

・強く柔らかい水でより効果的に洗浄するこ
     とができます。

取り付け方

バルブの形状によっては追加のパーツが必要な場合があります。
下記の図に示されているような止水栓の場合は装着可能です。

マイナスホーム ハンドル 内部ボルト止水栓

 ■ 一般型  ■ 内部ボルト止水栓

・特殊な給水ホース、フラッシュバルブ等の配管工
     事は専門業者に依頼してください。

■ 専門業者に依頼してください。

取り付け前の注意事項

止水栓を回して給水を止め、水タンク給水
ホースを取り外してください。

 

 

便座を取り外してください。

水タンク給水管に分岐金具を取り付けてください。
(分岐金具に必ずゴムパッキンを入れてください。)

水タンク給水ホースを分岐金具に接続し
てください。

※水漏れを防止するため、必ず分岐金具にゴムパッキンを入れてください。

取り付け方

※水タンク給水ホースが必要な場合はサービスセンタ
      ーに連絡してください。

止水栓の確認

・本製品はAC220V専用です。
・取り付け設置が終わっていない状態では電源を入れないでください。
・電気工事が必要な場合は専門業者に依頼し、アースが設置されているコンセントに差し込んでご使用ください。
・転居、取り付け場所を変更する等の場合、サービスセンターにご連絡ください。

便座

ナット 便器

水タンク給水ホース

止水栓

ゴムパッキン
(黒色)

水タンク
給水ホース
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※ ブラシなどで定期的に掃除をし
       てください。

水道フィルターの取り付け

※ 給水用本体ホース取りつけ部の内部には
　 水道フィルターが装着されています。

便器の先端(中心)に、便座の先端(中心)を前後左
右に動かし、合わせるようにします。
半丸ゴムパッキン・固定ナットを取付ボルトにね
じ込み、手で締めつけ、外れないことを確認します。

図のように固定プレートに固定ボルトを差し込みます。組み
立てた固定プレートと固定ボルトを固定ブラケットに取りつ
けます。本体後部の中心にあるガイドにそって、固定ブラケ
ットを挿入し、カチッと音がするまでスライドさせてしっか
りとはめこみます。

固定プレートが組み立てられた便器を便器固定
穴に合わせて取り付けます。

給水用本体ホースを本体に取りつけて、止水栓
を回して開けてください。

取り付け方

 

 

※ 本体とついている新しい部品を使っ  
        てください。

取りつけ設置後の点検
止水栓（給水バルブ）を開けて、取りつけ部①～⑥から水漏れがないことを確認します。

電源プラグをAC220Vのコンセントに差し込んでください。
・電源プラグを差し込むと本体表示部のランプが点灯し、起動音が鳴ります。
・「ﾋﾟﾋ」という起動音と共に電源ランプが点灯します。

・着座センサーに触れるか、着座して各機能を確認してください。
     (機能確認の際はノズルから水が出ますので、ご注意ください。本製品は着座センサーが
      着座を検知しないと操作ボタンが作動しません。着座センサーに身体の一部を接触
      させることで、機能確認ができます。)

                  または                 ボタンを押すと温水タンクに自動的に水が入ります。
「ﾋﾟ」という起動音と共に動作準備が終わります。

機能確認

①

②

③

⑥

⑤









④

後部ガイド

固定ボルト

固定プレート

固定用ナット

固定用ナット

半丸ゴムパ
ッキン

半丸ゴムパ
ッキン

固定ブラケット

給水用本体
ホース

水タンク給水
ホース

止水栓
（給水バルブ）

止水栓 止水栓

止水栓

操作部
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※設置場所の変更や転居などで製品を取り外す時は、下記の手順で行ってください。

電源プラグをコンセントから抜いてください。

必ず給水用本体ホース、洗浄フィルター、分岐金具の順に取りはずしてください。

水タンク給水ホースを止水栓(給水バルブ）に取りつけ、止水栓を回して
開けてください。水漏れがないことを確認してください。

元の便座と便座ふたを便器に取付けてください。

止水栓を回して閉めてください。

本体内部ノズル左側の排水用ボタンを深く押して、
内部の水を完全に抜いてください。

本体に接続されている給水用本体ホースのナットを
取り外し、便座を下記通り、取り外してください。
・図の本体着脱ボタンを押し、本体を手前に引っ張る
     と取り外せます。
・本体は必ず図(右)の矢印方向に引っ張ってください。

・上記①～④はお手入れ時の取りはずしかた、⑤~⑦は移動などで製品を取り外す時に必要な内容です。

注意マーク　・取り外した本体は裏返しの状態にしないでください。















取り外し方

・着座センサーにしっかり触れてください。

・洗浄（おしり、ビデ、快調）を始めます。
・安全のため約2分間連続使用すると自動的に洗浄を停止します。
・連続で使用する場合は、再度各ボタンを押してください。

各洗浄ボタン           ,           を押します。

・表示部の乾燥ランプが点灯し、乾燥が始まります。
・安全のため約3分間連続使用すると、自動的に乾燥を停止します。
・乾燥前にトイレットペーパーなどで水滴を拭き取ると効果的です。

・「おしり」/「ビデ」/「ソフト」/「乾燥」各機能の動作を停止します。

・このボタンを押すと、自動的に「おしり」(30秒)-乾燥(1分)-停止の順で動作します。
※子供の体型に合わせてノズルの調整ができますので使いやすいです。

次のような方が使用される場合は低温やけどの恐れがありますので、便座温度を「低」または「切」に設定し、ご使用ください。
-お子様やお年寄り、皮膚の弱い方、皮膚感覚が弱い方、自分で温度調節できない方。
-眠気を誘う薬(睡眠薬、風邪薬など)を服用された方
-深酒、疲労の激しい方

注意

注意

・温水がおしりを優しく刺激し、排便を促進します。
     この機能は約5分間動作します。起動時の水勢及びノズルの位置は第3段階になっています。

便座に座ります。

ボタンを押します。

ボタンを押します。

ボタンを押します。

ボタンを押します。

・「おしり」/「ビデ」/「ソフト」機能を使用前にこのボタンを押すとパワー洗浄機能が約2分間動作します。

ボタンを押します。

・操作ボタンを必要以上に強く押さないでください。故障の原因になります。
・着座センサーが着座検知していないと、操作部ボタンを押しても作動しません。
     着座センサーに皮膚が接触する事により、着座の状態を検知し動作します。
     衣類などをセンサーから離してください。

お願い

・ 「おしり」と「ビデ」は2分間ご使用できます。
・連続で使用する場合は再度各ボタンを押してください。

お願い

基本的な使い方

固定ボタン

固定ボタン
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温水温度
• LED点灯状態

• LED点灯状態

高  -  低
高  -  低

高  -  低

高  -  低

高  -  低

高  -  低

高  -  低

高  -  低

高  -  低

・+/-ボタンを押して水勢を調節してください。(水勢は5段階に調節できます。)
・水道フィルターが汚れたり、異物などが付着したりすると水勢が弱くなる可能性があります。
     定期的に水道フィルターを掃除してください。
・使用後、便座から立つとLEDランプが消灯します。
※起動時は第3段階になっています。

・｢温水｣各ボタンを押すと、表示部のＬＥＤ点灯が切り替わり、温度が調整できます。
     (「切」消灯、「低」「中」「高」)
・本製品は持続的な温水洗浄が可能です。

便座温度

高  -  低

・「便座」ボタンを押すと、表示部のＬＥＤ点灯が切り替わり、温度が調整できます。
  （「切」消灯、「低」「中」「高」）

・周囲の温度によって便座温度は変わります。使用しない時は便座蓋を閉じておくと、
     電気代を節約できます。

・ 「おしり」/「ビデ」機能を使用中に洗浄位置ボタンを押すと、ノズルが前後に動き広範囲な洗浄をおこないます。
・起動時は第3段階になっています。

• LED点灯状態

水勢調節ボタン

温水温度調節ボタン

便座温度調節ボタン

洗浄位置ボタン

提醒  

使い方(各機能の調節及び使い方)

消灯

消灯

低

低

中

中

高

高

前       -       後 前       -       後

・[節電]ボタンを押すと本体表示部の節電表示ランプが点灯し、節電モードに入ります。
・節電モードに設定されている状態で再度節電ボタンを押すと、節電モードが解除されます。
・節電機能を設定すると本製品を使用していない時の便座温度を設定値(低/中/高)に関係なく、32度に維持します。

節電中には温水及び便座の温度が設定値より低くなる可能性があります。

節電

・+/-ボタンを押して乾燥温度を調節してください。
・乾燥温度は5段階に調節できます。

・ノズルが前後に動き、広範囲を洗浄します。
・再度押すと停止します。

※自動ﾑｰﾌﾞ設定(解除)方法(おしり/ビデ/ソフト機能に対して個別に設定できます。)
      おしり/ビデ/ソフト機能を使用中にムーブボタンを3秒間長押しすると「ピー」という作動音と共
      に自動ムーブ機能が設定されます。
      おしり/ビデ/ソフト機能を使用中にムーブボタンを押して動作を停止します。停止中にムーブ
      ボタンを3秒間長押しすると「ピピー」という動作音と共に自動ムーブ設定が解除されます。
      自動ムーブ機能とは？
      -おしり、ビデ、ソフトのいずれかを使用する時、ﾑｰﾌﾞボタンを押さなくても自動的に連動して動作します。
      -この機能はパワー洗浄使用時には動作しません。

・ 「おしり」/「ビデ」/「ソフト」機能を使用する前に押すと、
    「パワー洗浄」機能を2分間ご使用できます。

※強く柔らかい洗浄水が肛門周りを洗
     浄することで、排便を促進します。

乾燥温度調節ボタン

ムーブ　

パワー洗浄

使い方(各機能の調節及び使い方)
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・ 「おしり」/「ビデ」/「ソフト」/「児童」/「パワー洗浄」を使用中にノズルから自動的に水が出てくる場合がありま
    すが、自動洗浄機能であり、製品故障ではありません。

その他、節電方法(節電のために、以下の方法をお勧めします。
・便座ふたは閉めておく。使用後に便座ふたを閉めておくと、便座表面からの放熱が少なくなり、節電できます。
・電源コードを抜いておく。外出など長時間使用しない場合は、電源プラグを抜いておくと節電できます。

・酸性・アルカリ性洗剤、研磨剤入り洗剤、ベンジンやシンナー、業務用洗剤は使用しない。（火災や感電、
     けがや故障の原因になります）
・本体に水をかけたりしないでください。
・掃除する時は必ず電源コードを抜いてください。
・掃除が終わりましたら、柔らかい布で表面の水滴を取ってください。

ノズルの自動洗浄

ノズルのお手入れ

本体の掃除

お願い

ノズルチップ取り付け

① 便座に座らない状態で本体操作部の[おしり洗浄]ボタンを3秒間押すとノズルが出ます。
② 歯ブラシなどでノズルを洗い、[停止]ボタンを押すと、ノズルが戻ります。
③ [停止]ボタンを押さなくても約2分経過した場合は、自動的に戻ります。

ノズルチップ取り外し

お手入れ

長期間使用しない時は、製品内部の水を抜いてください。

本体のノズル右側にある排水用ボタンを深く押すと、

製品内部の少量の水が排水されます。

電源プラグをコンセントに差込み、電源が入っているかを確認してください。

冬期は凍結防止のために電源プラグを常にコンセントに差込んだ状態にして、
温水温度を「低」以上に設定してください。

旅行などで長期間使用しない時は、電源プラグをコンセントから抜き、
凍結防止のために製品内部の水を抜いてください。










凍結防止のため、冬期に製品を外に保管しないでください。

① 止水栓（給水バルブ）を回して閉めます。
② 本体に取付けた給水用本体ホースを取り外してください。
③ 給水用本体ホース取付部の内部にある水道フィルターを歯ブラシなどで掃除してください。
④ 水道フィルターを掃除した後、給水用本体ホースを取り付けます。
⑤ 止水栓を回して開けます。
※水漏れがないことを確認してください。

水道フィルター

水道フィルターのお手入れ

水タンク内部の排水

冬期の使いかた

お手入れ

止水栓

止水栓
(給水バルブ)

固定ボタン
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※取扱説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
     使用上に異常があり、修理サービスを依頼する前に、次の点をお調べください。

故障かなと思ったら

品番

給水
方式 

温水
洗浄
装置

暖房
便座
装置

温風
乾燥
装置

儿童功能 

○

○

○

烘干

节电

使用給水温度 3℃ ~ 35℃ (37.4 ℉ ~  95℉) ( 推奨 : 12℃ ~ 34℃) 

使用周囲温度 3℃ ~ 40℃ (37.4 ℉ ~ 104℉)

大(幅: 495mm  奥行: 525mm  高さ: 185mm) 小(幅: 495mm  奥行: 493mm  高さ: 185mm)製品サイズ

製品重量 5.4kg
(梱包後 : 6.5kg)

5.3kg
(梱包後 : 6.4kg)

タイプ

使用可能給水圧力

おしり洗浄

交流220V, 50/60Hz, 1460W

水道直結式

0.07 ~ 0.74MPa(0.7 ~ 7.5 kgf/cm2)

約700cc/min

ビデ洗浄 約700cc/min

水勢調節 1～5段階

温水温度調節 切(常温), 低, 中, 高

温水ヒーター 1400 W

安全装置 非復帰型バイメタル、温度ヒューズ、水位センサー

温度調節 切(常温), 低, 中, 高

便座ヒーター 55 W

安 全 装 置 温度ヒューズ、便座温度センサー

常温～55℃、5段階

250W

温度ヒューズ

温風温度調節

温風ヒーター

安全装置

電源

WS-J780

※ 製品の品質改良のため予告なくデザイン、仕様を変更する場合があります。

製品仕様

症状 対策

水が出ない
・断水の復帰を待ってください。
・止水栓を開けてください。
・洗浄フィルターを交換してください。

動かない
・電源プラグをコンセントに差し込んでください。
・便座に座ってから洗浄ボタンを押してください。
・停電の復帰を待ってください。

漏水がある ・お買い上げの店舗またはサービスセンターにご
     連絡ください。

水勢が弱い

・水道フィルターを掃除してください。
・給水用本体ホースの折れ曲がりをなくしてください。
・水勢を設定し直してください。
・洗浄フィルターを交換してください。→お買い上げの販売店またはサー
     ビス窓口にご連絡ください。

温水、便座、温風の温度が低い

・温度設定を確認し、「切」設定の場合は再度設定をしてください。
・温度設定を確認し、温度レベルの再設定をしてください。
・節電モードに入っている場合、着座後5分間待ってください。
     (便座を暖めています。)

ﾑｰﾌﾞ洗浄する時のノズルの動きが遅い ・約30秒後に再度ボタンを押し、ご使用ください。

ノズルが出ない ・着座センサーから衣類を離してください。

洗浄水がぬるい、冷たい ・温水温度設定をし直してください。
    (給水温度が10℃以下の場合、設定温度より温度が低い可能性があります。)

便座に座るとがたつく ・取付ボルトを確認し、締めつけが緩んでいる場合は締めつけてください。

乾燥が動作しない ・着座センサーから衣類を離してから乾燥ボタンを再度押してください。

乾燥動作時ににおいがする。

・初期稼動時は若干においがする可能性がありますが、1~2回使用すると、
     なくなります。(製品異常ではありません。)
・それ以外の場合は電源プラグを抜いて、お買い上げの販売店またはサー
     ビス窓口にご連絡ください。
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